
ING DIRECT e Brown Editore, hanno annunciato che il 2 
aprile 2009 dalle ore 15.00 alle 17.00, Bernd Geilen, 
General Manager di ING DIRECT Italia, sarà a disposi-
zione degli utenti del forum di Finanzaonline.com, che 
potranno inviare i quesiti da porre a Geilen a partire 
dalle ore 12.00 dello stesso giorno.  
Per prendere parte al “live meeting”, che potrà essere 
seguito da tutti sarà possibile connettersi a sito web 
www.finanzaonline.com/forum. Secondo Bernd Geilen, 
General Manager di ING DIRECT Italia, “Internet è oggi 
un’enorme piattaforma utilizzata da milioni di consuma-
tori per scambiarsi informazioni tra loro ma le aziende, 
le istituzioni e soprattutto le banche non hanno ancora 
imparato a sfruttare a pieno questo canale di comunica-

zione con i clienti. ING DIRECT Italia ha invece scelto di 
utilizzare il web per entrare in contatto diretto con le 
persone e, attraverso questo “live meeting” ospitato sul 
forum di Finanzaonline.com, vuole dialogare con la 
community finanziaria e confrontarsi con i suoi membri, 
rispondendo in diretta alle loro domande”."Siamo molto 
felici – ha affermato Salvatore Pugliese, amministratore 
delegato di Brown Editore - che una realtà istituzionale 
del calibro di ING DIRECT abbia accettato il nostro invi-
to a confrontarsi direttamente con gli utenti del forum 
di Finanzaonline.com e con la clientela. Si tratta di un 
approccio che rappresenta a mio avviso la strada mi-
gliore per ripristinare un clima di fiducia nel mondo del 
risparmio e della finanza". 
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